TINDAK LANJUT REKOMENDASI HASIL EVALUASI SKM MANDIRI TRIWULAN Il TAHUN 2022
BALAI BESAR POM DI PADANG

NO| Saran/Masukan pada Laporan Hasil SKM Tindak Lanjut Time Line

Keterangan
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1 |Melakukan perbaikan atas unsur pelayanan
yang masih mendapat kategori C (kurang
baik) dan D (tidak baik) yaitu :

Pemasangan Stiker informasi kontak Layanan
Informasi dan Pengaduan BBPOM di Padang di
sarana-sarana distribusi obat dan makanan

Perluasan informasi kontak Layanan Dimulai bulan Juli 2022
Informasi danPengaduan BBPOM di

Padang

Perluasan area parkir untuk konsumen  [Pengaturan area parkir untuk pelanggan BBPOM | Pimulai bulan Juli 2022

di Padang

Saran :

Semua Baik NIHIL NIHIL

Keterangan tambahan untuk saran yang bagus (Apresiasi oleh Konsumen)

1 selalu ditingkatkan kinerja dalam pelayanan

2 Mohon dijaga dan di tingkatkan

Padang, 14 Juli 2022

Koordinator Substansi Infokom
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